AHBapb 2021

FapaHTUiiHbIE YCN0BUA HA NPOAYKTbl nog 6peHagom LEITZ komnanum 000 «Iccenbre»
FapaHTUIAHbIV CPOK COOTBETCTBYET, YKa3aHHOMY B CMUCKE HUMKeE BRAND S

Cnepytowme NyHKTbI OMMUCHIBAIOT YCAOBUA U 06bEM HALLEro rapaHTUIMHOMO 06CNYKUBAHMA, HO HE BAMAIOT Ha BalLM 3aKOHHblE
npaBa, 0CO6EHHO rapaHTUitHble 0683aTeNbCTBA NPOAABLA, PEryIMPYEeMble 4OTOBOPOM KYMAN-MPOAANKM C KOHEYHbIM
notpebutenem.

1. TapaHTUiHbI Nnepuoa U Havyano AelCcTBUA rapaHTUmn

FapaHTUIAHbIN Nepuoa, HauMHAETCA C AaTbl MOKYNKWM NPOAYKTA U cocTasasAeT 2/3 roga nam 5/10 net. CornacHo cpoKy, yKasaHHOMY
Ha ynaKoBKe NPOAYKTa WM Ha Hallem caiTe. B cnyyae MCNONb30BaHMA rapaHTUM, rapaHTUIAHbIN Nepmog, He NPoaNeBaeTca.

2. Copep:KaHue M 06bem rapaHTUm

Jo6oii bpak, HemcnpaBHOCTb MK AedeKT NPOAYKTa, NOAYyYEeHHbIe B NPOL,ECCe NPOM3BOACTBA UAN U3-3a HEKAYECTBEHHbIX
maTepuanos, byayT ycTpaHeHsl no Bbibopy OO0 «3ccensbte» NyTem peMOHTa UM 3aMeHbl NPOAYKTa (Npu HeobxoaumocTH,
3aMeHbl Ha aHaJIOrMYHbIN NPOAYKT, 6/IM3KNIA MO LEHE, KaYECTBY Y TEXHUHECKMM XapaKTEPUCTUKaM).

B cnyyae 3ameHbl, HOBbIV NPOAYKT ByaeT nepenaH yepes AUCTPMObIOTOPA, @ BpakoBaHHbIN fonKeH BbITb NepegaH 000
«3ccenbte» ANA NPOBEPKM U YCTAHOBEHMA MPUYNH NoABeHUSA 6paka. MapaHTUA He NpeayCcMaTPUBAET AEHEKHON
KOMMEHCALUN U NpeTeH3unit B oTHowweHun 000 «IccenbTten.

3. Ycnosua npepocTaBieHUA rapaHTUn

lapaHTUIiHOE 06CNYKMBAHME OCYLLLECTBASETCA TOIbKO NPU HAIMYMU SOKYMEHTA UAN KOMUU SOKYMEHTA, NOATBEPKAAIOLWENO
NMOKYNKY (4eK UM ToBapHas HaknagHasn).

lapaHTMA aencTByeT Npu AocTaBKe (TO ecTb BCe pacxobl MO AOCTaBKEe HEMCMPABHOrO NPOAYKTA HECET KAneHT). Ana
ONTUMANbHOFO UCMONIHEHWA KOMMAHMEN rapaHTUMHbIX 06A3aTENbCTB M BO M30eXKaHWe AOMNONHUTENbHbIX 3aTPAT CO CTOPOHbI
K/MEHTa nepeg, oTNPaBKO HEMCNPABHOrO NPOAYKTa HEO6XOAMMO CBA3ATLCA C HALWMM OTAE/I0OM Mo PaboTe ¢ KAMeHTamM no
TenepoHy UM 3NEeKTPOHHOM nouyTe.

Mpy BO3HWMKHOBEHUM NtOBbIX BOMPOCOB, 06paLLaiiTech K AUCTPUOBIOTOPY, Y KOTOPOro 6bl1 NpuobpeTeH NPOAYKT, UK B HaLL
LLEHTP MO NOAAEPIKKE KAVEHTOB MO TesiepOHY UAN 3EKTPOHHOI nouTe.

O nobom bpake UM HeMCNPaBHOCTU NPOAYKTA HEOBXOAMMO HEMEANEHHO COOBLMUTL ANCTPMBLIOTOPY, Y KOTOPOro NPOAYKT 6bin
npuobpeTeH, cpasy nocse obHapyXeHna 6paka UM HEUCNPaABHOCTM U B TEYEHME rapaHTUIMHONO CPOKa. EC/IM HET BO3MOXKHOCTH
06paTUTHLCA K AMCTPUBLIOTOPY AWM €ro KOHTAKTbI yTEPSAHDI, B KpalHeM ciydae, MOXHO 06paTutbcsa B opuc 000 «Iccenbte» no
CNeayolWMM KOHTaKTHbIM AaHHbIM:

000 «3ccenbren

125124, r. MockBa

¥Yn. 3-a AmcKoro nons, 4.18

Ten. +7 (495) 933-27-63

dneKTpOHHaA nouta: ru-marketing@acco.com

4. OrpaHuyeHMne rapaHTUm

[apaHTMA Ha NanKKn-perncTpaTopbl U NanKkM Ha KOJbLLAX OFPaHUYeHa M KacaeTca TO/IbKO UX MeXaHMU3Ma.
10-neTHAA rapaHTMA Ha AblPOKo apT. 5182 He pacnpocTpaHsaeTca Ha NPObOMHUKMN.

FapaHTUA Ha NPOAYKT CUMTAETCA HeAENCTBUTE/IbHOM, B C/lydae eC/iv K NOJIOMKE NpuBea 04Ha 13 Caeayowmnx NpuumH:

a) HenpaBuabHanA ycTaHOBKa NPOAYKTa, Hanpumep:

o YcTaHOBKa € HecobatogeHem ycioBUiA 6€30MacHOCTH, YKa3aHHbIX B UHCTPYKLUN K NPOAYKTY

o HenpaBunbHan cbopKa NnpoayKTa unm cbopka B HECOOTBETCTBUWN C MHCTPYKLMEN, Hanpumep, Nonok 1 ctoek OrgaClass,
0COBEHHO yrn0BbIX 0Nop, GUKCUMPYIOLLMX 3aXKMUMOB M cTabruansaTopos

b) Mcnonb3oBaHMe He NO Ha3HAYEeHUIO, HeMPaBUAbHOE UCMOb30BaHME, UCMOIb30BAHWE HEMOAXOAALLMX PACXOAHbIX

MaTepUasioB, a TaKKe HeCYaCTHbIe CTy4an AN NOCNEACTBUA HEBPEKHOIO OTHOLIEHUA K MPOAYKTY, BO3HUKLLME BCeACTBUE
HecobatoaeHNa HopmanbHbIX paboumx Npoueayp 414 NPOAYKTa 3TOro TUNa, Hanpumep:


mailto:ru-marketing@acco.com

c)
d)

Mcnonb3osaHue aApyrmx ckob emecto ckob Leitz man ncnosnbsosaHne ckob Henoaxoasauwero Tuna/pasmepa
Mepdopauma AbIPOKONIOM HENOAXOAAWMX MaTepUanos (hpoabra, KapToH n T.4,)

MpeBblWeHNEe MaKCUMaANbHOW JOMYCTUMOWM rPy30N04beMHOCTM NOAOK U cToek OrgaClass

3arpysKka B JaMMHaTOP NOCTOPOHHUX NPEAMETOB BMECTO 0ObIYHOM NAEHKM ANA NAMUHUPOBAHMSA
MpeBblWEeHNE PEKOMEHAYEMOW NAOTHOCTM Bymarn UaM PEKOMEHAYEMOro Ko/MyecTBa NCTOB

o O O 0 0 O

YHUUTOMKEHME UX NPU NOMOLLM Wpesepa)
(@] OpVII'VIHaI'IbHaﬂ moaenb un Tabnnuka c cepMD'lem/\ HOMepoMm 6bln M3MeHEHbI, NnoBpeXaeHbl NN OTCYTCTBYHOT
(Hanpumep, y wpeaepos);

BHelwHWe noBpexaeHnA, HanpMmep, NoayYeHHbIe NP TPAHCNOPTUPOBKE NPOAYKTA, HE NOKPbIBAtOTCA KOMMNaHuelm;

Hanunume cnefos NOCTOPOHHEro BMeLLATeIbCTBA UAM NPOBeAEHNA CAMOCTOATENIbHOIO PEMOHTA, KOTOpri;I 6bin

BbINOJIHEH He ¢ nomowblo 000 «IccenbTe» UAM ApYrmx aBTOPM30BaHHBIX CNYK6;

e)

HEeA0CTAaTOYHO YacTad CMa3Ka HOXEN B MOLLHOM AbIPOKOE UM HELOCTAaTOUYHAA OYMCTKA BASIOB lAMMHATOPA NpW NOMOLLM

HecoboaeHve TpeboBaHMin 1 YCNOBUIA MO yXO4y 33 NPOAYKTOM B COOTBETCTBUM C PYKOBOACTBOM, Hanpumep,

YUCTAWNX NNCTOB.

[ononHutenbHanA rapaHTUA Ha Wpeaepbl

000 «dccenbTe» rapaHTUPYET, YTO PEXYLUME HOXKM B LUpeAepax He UMmetoT Bpaka uan aedeKktos B matepuane nuam npu
M3roTOB/NIEHWUU W AAET Ha HUX CNeAYIOLLYI0 rapaHTMIO (CM. TabANUKY HUMXKe), KOTopas AeNCTBUTENbHA HAYMHAA C MOMEHTA

NOKYNKu noTpebutenem.

Moxanyicra, 03HaKOMbTECb C PYKOBOACTBOM K NPOAYKTY, YTOBbl y3HAThb AETaNM rapaHTUM Ha Wpeaepsb.

MnacTtukoBble
CTaHAapTHbIA CpoOK rapaHTum Ha KapTbl / CD-
Mogaenb Ckpenku [/ CKobbl
CPOK rapaHTum HOXXU auvckn / DVD-
OUCKN
1Q Autofeed Small 2 ropa 2 ropa a/[lda
Q ) A A ha/hA [a /Het / Het
Office 100 P4
1Q Autofeed Small 2 roaa 2 roaa Oa/da [a /Het / Het
Office 100 P5
1Q Autofeed Office 150 2 roaa 2 roaa Oa/da [a /Het / Het
P4
1Q Autofeed Office 150 2 roaa 2 roga Na/ la [a /Het / Het
P5
1Q Autofeed Office 300 2 roaa 2 roga Na/ la [a /Het / Het
P4
IQ Autofeed Office 300 2 ropa 2 ropa Oa/ [a [a/Het /Het
P5
1Q Autofeed Office Pro 2 roaa 2 roaa Oa/fa [a /Het /Het
600 P4
1Q Autofeed Office Pro 2 roaa 2 roaa Oa/fa [a /Het /Het
600 P5
IQ Protect 6X 2 ropa 2 ropga Na/ da Het / Het / Het
1Q Protect 8X 2 roga 2 roga Oa/ fda Het / Het / Het
IQ Protect 10X 2 ropa 2 ropa Na/da Het / Het / Het

Mcnonb3osaHue B npouecce paboTbl C NPOAYKTOM MaTepnasioB 1 BELWECTB, HEMOAXOAAWMX AJ15 3TOro (Hanpumep,



1Q Protect 3M 2 roga 2 roga Oa/ fda Het / Het / Het
IQ Protect 4M 2 ropa 2 ropa Na/da Het / Het / Het
IQ Protect 6M 2 ropa 2ropa Oa/ da Het / Het / HeT
1Q Slim Home Office 2 ropa 2 ropa Oa/ da Het / Het / HeT
IQ Home Office 2 roaa 2 roaa Oa/da Het / Het / Het
1Q Office P4 2 ropa 2ropa Oa/ da Het / Het / HeT
1Q Office P5 2 ropa 2ropa Oa/ da Het / Het / HeT
1Q Office Pro P4 2 roaa 2 roaa Oa/da Het / Het / Het
1Q Office Pro P5 2 roga 2 roga Oa/ da Het / Het / HeT
1Q Office Pro P5+ 2 roga 2 roga Oa/ da Het / Het / Het
IQ Office Pro P6+ 2 ropa 2 ropa Oa/da Het / Het / Het

MpoAyKTbl, HA KOTOPble PacNPOCTPAHAETCA FApPaHTUA
[nsa nonyyeHns noapo6Ho MHGOPMALMKM O rapaHTUIAHOM CPOKe Ballero NPoAyKTa, NoXanyncra, NoceTuTe Haw Beb-caiT:

www.leitz.com



